
PROVOZNÍ ŘÁD

rodinného centra Domeček u Rondelu

Aktuální znění provozního řádu je vždy vyvěšeno na viditelném místě v provozovně

a k dispozici rovněž na webových stránkách.

1. Všechny zletilé i nezletilé osoby, které se pohybují v prostorách rodinného centra, jsou povinny řídit

se tímto provozním řádem.

2. Vstupem do rodinného centra vyjadřujete souhlas s tímto zněním provozního řádu.

3. Všechny nezletilé osoby musí být v doprovodu zletilého doprovodu, který za ně plně zodpovídá po

celou dobu pobytu v rodinném centru. Zletilým doprovodem je osoba starší 18 let.

4. Herna je určena pro děti ve věku 0 - 12 let.

5. Zletilý doprovod je povinen seznámit nezletilé osoby s provozním řádem rodinného centra způsobem

přiměřeným věku nezletilé osoby.

6. Hlídání zajišťují rodiče nebo zletilý doprovod dětí. Za bezpečnost nezletilých osob zodpovídají rodiče

nebo zletilý doprovod.

7. Za případné úrazy nezletilých osob způsobené jejich nebezpečným chováním plně zodpovídá zletilý

doprovod Vedení společnosti nenese zodpovědnost za tyto úrazy.

8. Rodiče zodpovídají za všechny škody, které dítě způsobí v době pobytu v rodinném centru na zařízení

či majetku rodinného centra nebo jiné osoby nebo na zdraví jinému dítěti či osobě.

9. Do centra je zakázáno nosit a konzumovat zde vlastní jídlo, pití a další pochutiny. Výjimku tvoří

kojenecká strava a potraviny pro osoby se speciálními dieteckými potřebami a alergiemi

10. V celém rodinném centru je zakázán pohyb ve venkovní obuvi. Z hygienických důvodů je nutné mít

ponožky.

11. Všechny nezletilé osoby, které se po rodinném centru pohybují, musí mít protiskluzové ponožky.

12. V celém rodinném centru je zákaz běhání.

13. Veškeré atrakce splňují bezpečnostní normy. Přesto nabádejte děti k opatrnosti a ohleduplnosti.

14. Všichni návštěvníci jsou povinni dbát pokynů obsluhujícího personálu.

15. Personál musí být informován o všech úrazech a nehodách. Je způsobilý poskytnout první pomoc.

16. Do rodinného centra je přísně zakázáno vnášení věcí, předmětů či látek, které by mohly ohrozit život

či zdraví ostatních návštěvníků, a to zejména (zvířat, dráždivých chemických látek, pyrotechniky,

zbraní, sirek, zapalovačů, ostrých předmětů – jehel, špendlíků apod.), ale také nevhodných hraček.

Jako vhodné hračky doporučujeme hračky, které nemají ostré hrany, nejsou těžké, a neobsahují malé

části, které by mohly být vdechnuty.

17. Za osobní věci je zodpovědný každý návštěvník sám.

18. V celém areálu rodinného centra platí přísný zákaz kouření.

19. Do rodinného centra mají přísný zákaz osobys akutně probíhajícím infekčním onemocněním, vč. rýmy,

průjmu apod.

20. Osoby, jež svým chováním ohrožují ostatní návštěvníky nebo nedodržují provozní řád, mohou být

personálem po napomenutí vykázány z rodinného centra bez náhrady vstupného.

21. Vedení společnosti neručí za ztrátu, odcizení nebo škodu vneseného majetku, stejně tak nezodpovídá

za volně odložené věci.

22. Parkovací místa nejsou monitorována ani hlídána. Návštěvník zde parkuje na vlastní nebezpečí.

23. Při překročení kapacity centra je personál povinen z důvodu bezpečnosti nevpouštět další

návštěvníky.
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